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Prévention	des	risques	contre	le	COVID-19	
pour	la	reprise	de	l’activité	du	centre	de	consultations	de	l’Institut	d’Ostéopathie	de	
Rennes	(association	ACR	IO-RENNES)	

 
	
	
	
	
	
Mis	à	jour	le	07	mai	2020	
	
Document	créé	par	l’Institut	d’Ostéopathie	de	Rennes,	s’appuyant	en	grande	partie	
sur	le	site	internet	de	Santé	Publique	France	(www.santepubliquefrance.fr)	
	

	
	
 

	



	

	

Plan	sanitaire	de	déconfinement	-	Prévention	des	risques	contre	le	COVID-19	pour	la	reprise	de	l’activité	
de	la	clinique	de	l’Institut	d’Ostéopathie	de	Rennes.	Dernière	MAJ	le	07/05/2020	

2	

Résumé des mesures prises par l’école 
(Affiche	A3	placée	dans	tous	les	locaux)	
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Rappel des gestes barrière 
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Socle du déconfinement 
Extrait	du	«	Protocole	national	de	déconfinement	pour	les	entreprises	»	
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Attention symptômes  
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Déclarer une situation de santé 
incompatible  

 
 
 

 
 
Ø Les	femmes	enceintes	;	

	
Ø Les	personnes	souffrant	d’une	affection	de	longue	durée	déclarée	(ALD)	au	titre	de	certaines	

pathologies	listées	ci-dessous	:		
	
•	les	personnes	atteintes	de	maladies	respiratoires	chroniques	(asthme,	bronchite	chronique…)	;		
•	les	personnes	atteintes	d’insuffisances	respiratoires	chroniques	;		
•	les	personnes	atteintes	de	mucoviscidose	;		
•	les	personnes	atteintes	d’insuffisances	cardiaques	(toutes	causes)	;		
•	les	personnes	atteintes	de	maladies	des	coronaires	;		
•	les	personnes	avec	antécédents	d’accident	vasculaire	cérébral	;		
•	les	personnes	souffrant	d’hypertension	artérielle	;		
•	les	personnes	atteintes	d’insuffisance	rénale	chronique	dialysée	;		
•	les	personnes	atteintes	de	Diabète	de	type	1	insulinodépendant	et	de	diabète	de	type	2	;		
•	les	personnes	avec	une	immunodépression	:		
•	personnes	atteintes	de	pathologies	cancéreuses	et	hématologiques,	ou	ayant	subi	une	transplantation	
d’organe	et	de	cellules	souches	hématopoïétiques,		
•	 personnes	 atteintes	 de	 maladies	 inflammatoires	 et/ou	 auto-immunes	 recevant	 un	 traitement	
immunosuppresseur,		
•	personnes	infectées	par	le	VIH	;		
•	les	personnes	atteintes	de	maladie	hépatique	chronique	avec	cirrhose	;		
•	les	personnes	présentant	une	obésité	avec	un	indice	de	masse	corporelle	(IMC)	égal	ou	supérieur	à	40.	
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Prise de rendez-vous 
	

	
	
	
	

Ø Vérifier	lors	de	la	prise	de	rendez-vous	que	le	patient	:		
-	ne	présente	pas	ou	n'a	pas	présenté	dans	les	14	derniers	jours	des	symptômes	évoquant	
le	Covid-19	:	fièvre,	toux,	dyspnée,	anosmie	
-	 n'a	 pas	 eu	 dans	 son	 entourage	 une	 personne	 ayant	 été	 testée	 positive	 ou	 ayant	
développée	des	symptômes	se	rapportant	au	Covid-19	

	
Ø Demander	au	patient	de	venir	avec	son	stylo	

	
Ø Informer	le	patient	qu’il	pourra	régler	sa	séance	uniquement	par	CB	sans	contact	(chèques	et	

espèces	refusés)	
	

Ø Arrêter	la	communication	demandant	au	patient	de	venir	avec	sa	serviette.		
	

Ø Pas	d'accompagnant	(hors	patient	mineur).	
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Accès à la clinique  
Pour	les	étudiants	
	

	
	
Ø L'accès	se	fait	par	la	porte	au	fond	de	la	clinique	située	à	l'opposé	de	l'entrée	principale.	
	
Ø Auto-mesure	de	température	à	faire	de	manière	individuelle	avant	de	venir	en	clinique.	
Application	 du	 protocole	 d’auto	 surveillance	 avec	 questionnaire	 d’évaluation-risques	
COVID-19	à	remplir	avant	de	venir	à	 l’école,	et	à	remettre	par	chaque	personne	entrant	
dans	 l’établissement.	 La	 prise	 de	 température	 pourra	 être	 faite	 par	 une	 prise	 de	
température	frontale	par	le	personnel	d’IO	Rennes	au	sein	de	l’école	si	besoin.		

	
Ø Les	étudiants	doivent	se	laver	les	mains	à	leur	arrivée,	se	changer	deux	fois	par	jour	à	leur	
arrivée	le	matin	et	à	leur	arrivée	l’après-midi,	déposer	l’intégralité	de	leurs	affaires	dans	le	
vestiaire	à	l’intérieur	d’un	casier	(y	compris	sac	à	main	et	téléphone	portable),	enfiler	un	
masque	fourni	par	l'école	(2	par	jours	ou	1	par	demi-journée)	et	de	nouveau	se	laver	les	
mains.		
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Accès à la clinique  
Pour	les	patients	

	
Ø L'accès	se	fait	par	l'entrée	principale	qui	restera	ouverte.	
	
	
Ø S'il	n’a	pas	de	masque,	un	masque	est	fourni	au	patient.	
	
	
Ø Le	patient	attend	dans	sa	voiture	s'il	est	en	avance	l'horaire	exact	de	son	rendez-vous.	
	
Ø Prise	de	température.	
	
	
Ø Il	 est	 invité	 à	 se	 laver	 les	 mains	 à	 son	 arrivée,	 à	 régler	 et	 remplir	 les	 formalités	
administratives	et	est	ensuite	emmené	en	salle	de	consultation	par	l'étudiant	qui	le	prend	en	
charge.	

	
Ø Les	patients	ne	doivent	pas	se	croiser,	les	étudiants	et	le	tuteur	doivent	y	veiller.	
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Accès à la clinique  
Pour	les	tuteurs	
	
 

	
	

Ø L'accès	 se	 fait	par	 la	porte	au	 fond	de	 la	 clinique	située	à	 l'opposé	de	 l'entrée	
principale.	

	
Ø Les	tuteurs	doivent	se	 laver	 les	mains	à	 leur	arrivée,	se	changer,	déposer	 leurs	
affaires	dans	le	box	8	réservé	aux	tuteurs,	enfiler	un	masque	à	usage	unique	fourni	
par	l’école		(2	par	jours	ou	1	par	demi-journée)	ou	une	visière	(lavable)	fournie	par	
l'école	et	de	nouveau	se	laver	les	mains.		

	
	
Ø Une	blouse	de	 l'IO	Rennes	est	 fournie	au	tuteur	pour	chaque	demi-journée	de	
supervision.	
Le	tuteur	est	cependant	encouragé	à	amener	sa	propre	blouse	ou	à	adopter	une						

tenue	convenable	de	son	choix	(polo,	chemise,	T-shirt)	
	

Ø Auto-mesure	de	température	à	faire	de	manière	 individuelle	avant	de	venir	en	
clinique.	 Application	 du	 protocole	 d’auto	 surveillance	 avec	 questionnaire	
d’évaluation-risques	COVID-19	à	remplir	avant	de	venir	à	l’école,	et	à	remettre	par	
chaque	personne	entrant	dans	l’établissement.	La	prise	de	température	pourra	être	
faite	par	une	prise	de	température	frontale	par	le	personnel	d’IO	Rennes	au	sein	de	
l’école	si	besoin.			
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Aménagement de la clinique  
 
Ø Accès	clinique	(vestiaire)	/	école	à	fermer	

	
	

Ø Couloir	avec	marquage	au	sol	
	
	
Ø Pas	d'étudiant	au	secrétariat	les	jours	où	l'assistante	clinique	est	présente	à	l'accueil.	
	
	
Ø Pour	les	patients,	désinfection	des	mains	au	gel	hydro	alcoolique	au	niveau	du	comptoir	à	l'arrivée.		
	
	
Ø Poubelles	à	pédale	pour	les	papiers	de	séchage	des	mains	/	pour	les	draps	d'examens.	Enlever	les	

poubelles	présentes	dans	les	box	cliniques.	
	
	
Ø Retirer/rendre	 indisponible	 livres,	 porte-revues,	 prospectus,	 sièges	 d'accueil,	 fontaine	 à	 eau,	

tablette,	stylo	sur	le	comptoir...	
	
	
Ø Protéger	 le	terminal	carte	bleue	par	un	film	protecteur	(papier	cellophane),	 le	 	désinfecter	après	

chaque	règlement,	le	changer	quotidiennement	
	
	
Ø Affichages	reprenant	les	gestes	barrières,	les	consignes	d'hygiène.	
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Déroulement de la consultation  
	
	
Ø Se	laver	les	mains	au	savon	pour	les	étudiants	avant	et	après	la	consultation,	en	cours	de	
consultation	utiliser	le	gel	hydro-alcoolique	
	
	
Ø Maintenir	une	distance	d'au	moins	1m	pour	l'anamnèse.		
	
	
Ø L'étudiant	revérifie	auprès	du	patient	qu'il	ne	présente	pas	des	signes	de	Covid-19	(ou	
entourage	du	patient)	et	qu'il	ne	fait	pas	partie	d'une	population	vulnérable.	
	
Ø Dans	les	box	11	et	12	:	2	observateurs.	
Ø Pas	d'observateur	dans	les	autres	box,	l'étudiant	ne	réalisant	pas	la	consultation	attend	

dans	un	box	seul	et	travaille	en	autonomie	(cas	clinique,	lectures,	révisions,	etc..)	ou	sur	
proposition	du	tuteur.	

	
	
Ø L'étudiant	prépare	aussi	sa	salle	en	vue	de	la	consultation	d'après	(désinfection).	
	
Ø Désinfecter	les	instruments	en	contact	avec	le	patient	(marteau	à	réflexe,	tensiomètre,	
etc...)	
	
	
Ø Ne	pas	mettre	de	draps	housse	en	tissu	sur	les	tables	de	pratique.	
Ø Enlever	les	coussins	et	couvertures.	
Ø Mettre	 un	 drap	 d'examen	 unique	 en	 papier,	 le	 jeter	 ensuite	 dans	 une	 poubelle	 à	
couvercle	dans	le	couloir.	

	
	

Ø Eviter	les	techniques	mettant	en	contact	avec	le	visage	et	les	mains	du	patient,	pas	de	
techniques	nécessitant	le	retrait	du	masque	du	patient	(ex	:	techniques	intra-buccales),	pas	
de	techniques	où	l'on	demande	au	patient	de	tousser	(ex	:	protocole	whiplash)	
	
	
Pas	de	port	de	gants	sauf	en	présence	de	plaies	sur	les	mains	du	praticien	pour	le	protéger.	
La	désinfection	est	plus	adaptée	que	le	port	de	gant.	
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Mesures d’hygiène étudiants /tuteurs 
	
	
	
	

	
Ø Lavage	des	mains	:	se	laver	les	mains	avant	et	après	la	prise	en	charge	patient	à	l'eau	et	
au	savon.	
	
	
Ø Se	 désinfecter	 les	mains	 immédiatement	 après	 la	 saisie	 sur	 ordinateur	 au	 gel	 hydro-
alcoolique.	
	
	
Ø Amener	la	2ème	blouse	pour	les	étudiants	(celle	de	pratique)	pour	en	avoir	une	par	demi-
journée.		
	
	
	
Ø Tuteurs	:	encouragés	à	amener	leur	propre	blouse	ou	autre	(t-shirt,	polo,	chemise,	etc...),	
changer	de	blouse	ou	vêtement	chaque	demi-journée.	
	
	
	
Ø Porter	un	masque	fourni	par	l'école	dès	son	arrivée	ou	apporter	le	sien	ou	une	visière	
pour	le	tuteur	
	
	
	
Ø Comme	d'habitude	attacher	les	cheveux	pour	les	personnes	qui	ont	des	cheveux	longs.	
 
Ø Usage	du	portable	:	Le	téléphone	mobile	est	un	vecteur	de	microbe,	il	convient	de	ne	pas	
le	toucher	après	s’être	lavé	les	mains.	Les	mobiles	doivent	rester	rangés	dans	l’enceinte	de	
la	clinique.	Si	urgence	bien	se	laver	les	mains	après	utilisation.	
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Mesures d’hygiène clinique 
	
	
	

	
Ø Désinfecter	régulièrement	les	surfaces	suivantes	:		

-	poignées	de	porte	
-	distributeurs	de	gel	hydro-alcoolique	et	de	savon	
-	comptoir	d'accueil	
-	ordinateurs	

	
Les	étudiants	sont	responsables	des	mesures	ci-dessous	:		
	

Ø Après	consultation	désinfecter	:		
-	table	de	pratique	et	tabouret	 	
-	chaises	
-	ordinateur	
-	bureau	
-	poignées	de	fenêtre	

	
	
Ø Aérer	:		

-	la	salle	de	consultation	après	chaque	patient	au	moins	5	minutes	
-	la	salle	d'attente	régulièrement	
-	le	couloir	clinique	en	laissant	la	porte	arrière	ouverte	
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Annexe  
Document	diffusé	en	interne	
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